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Daniel Oesch

Soziale Schichtung in der Schweiz
und in Deutschland

Zur Analyse der Klassenstruktur von Dienstleistungsgesellschaften

Zwei Fragen stehen am Ausgangspunkt dieses Beitrags: Wie kann die
Klassenstruktur in zeitgenossischen Arbeitsmérkten konzeptuell erfagst
werden und wie sieht die soziale Schichtung in Deutschland und der Schweiz
heute aus? Diese zwei Fragen — die erste theoretischer und die zweite em-
pirischer Natur — sollen nachfolgend untersucht werden. Wir beginnen mit
der Diskussion der theoretischen Ausgangslage. In Untersuchungen zu
Klassenunterschieden wird in Europa vermutlich am haufigsten das analy-
tische Instrumentarium von Robert Erikson und John Goldthorpe verwend.et
(Erikson et al. 1979, Erikson/Goldthorpe 1993). Es stellt sigh jejdoch die
Frage, ob dieses Schema zeitgendssische Arbeitsmirkte noch richtig erfasst.
Seine konzeptionellen Grundlagen wurden in den spéten 1970er" Jahlf:n
gelegt, um die bis Mitte der 1970er Jahre vorherrschende uqd fur spite
Industriegesellschaften typische Beschiftigungsstruktur abzubilden (Erik-
son/Goldthorpe 1993, 237). Auch das wichtigste Klassenschema der ame-
rikanischen Soziologie, das Schema von Erik Olin Wright (1985), wurd_e
in den 1970er und den frithen 1980er Jahren ausgearbeitet. Diese analyti-
schen Instrumente wurden nicht nur wihrend des Goldenen Zeitalters des
Kapitalismus entwickelt, sie spiegeln mit dem Fordismus und dem ModF:ll
des mannlichen Brotverdieners auch zwei Elemente, die fiir die Industrie-
gesellschaft kennzeichnend sind (Oesch 2003). '

In den letzten 30 Jahren wurde jedoch die Beschéftigungsstruktur in
Westeuropa durch eine Reihe soziookonomischer Trends grundlegend
verdandert. Diese Verdnderungen werden von den oben erwihnten Klas-
senschemen nicht erfasst. Dazu gehdren am oberen Ende der Beschifti-
gungshierarchie das Jobwachstum im Dienstleistungs‘bereich, die Ausdeh-
nung des Wohlfahrtsstaats und die Bildungsexpansion, welche allesamt
zum Anwachsen der lohnabhingigen Mittelklasse gefiihrt haben (Crouch
1999, Goos/Manning 2003). Am unteren Ende haben Automatisierung uqd )
Deindustrialisierung die Zahl ungeschulter Arbeitskrifte in der Indpstn,e
reduziert, wihrend geringqualifizierte und vorwiegend weibliche Dienst-
leistungsberufe zugenommen haben. Parallel dazu haben neue Produl§—
tionsmethoden zu einer Hoherqualifizierung der schrumpfenden industri-
ellen Arbeiterschaft gefiihrt und so die Grenze zwischen dem Arbeiter- und
Angestelltenstatus verwischt (Gallie 1996, Kern 1998). .

Als Folge dieser Umbriiche ist die gegenwirtige Besch'aiftlgungsstruk.tur
heterogener als vor dreissig Jahren. Auf der Ebene der Arbeiterklassen sind
fiir die Industrie typische Unterscheidungen wie Arbeiter/Angestellte,
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blufe—collar/white—collar oder manuell/nicht-manuell nicht brauchbar. um
geringqualifizierte Dienstleistungsberufe wie Verkiiu ferinnen Call—Ce;lter—
Apgestellte, private Sicherheitsleute oder HilfspﬂegerInner; zu erfassen
Diese oft weiblichen Arbeitskrifte passen nur schwer in die etablierter;
Klassenschemata (Esping-Andersen 1993). Auf der Ebene der Mittelkias-
sen haben Bildungsexpansion und Tertiarisierung nicht nur zu einem
Zuwach.s an Managern und Experten (die im englischen Sprachraum als
Pro_fesstona.ls bekannte Gruppe) gefiihrt, sondern auch die Unterschiede
zwischen diesen Kategorien verschirft. Die lohnabhiingige Mittelklasse
besteht heute offensichtlich aus Fraktionen mit sehr I‘In?er;chiedlichen
Arbeitsmarktpositionen und politischen Priferenzen. Dennoch wird sie
von Untersuchungen zur sozialen Schichtung immer noch als einheitlicher
Block t?ehandelt (Erikson/Goldthorpe 1993, Evans 1999).

In diesem Beitrag soll deshalb in einem ersten Teil die theoretische
Grundlage fiir ein verindertes Klassenschema vorgestellt werden; dieses
Scherpa ermoglicht eine differenziertere Sicht auf die breite lohnal;héin i-
ge Mittelklasse und unterscheidet zwischen verschiedenen Kate ori%:n
innerhalb der Arbeiterklasse. In einem zweiten Teil wird das Scherﬁa an-
hand. von Daten aus Deutschland und der Schweiz empirisch angewendet;
dabei .w1rd qie Beziehung zwischen den (neu konzipierten) Klassenposilo—’
nen einerseits und Indikatoren der Arbeitsmarktposition (Lohn und Auf-
stiegschancen) sowie des politischen Verhaltens (Parteipriferenz und
Gewerkschaftsmitgliedschaft) untersucht.

Theoretische Grundlagen des Klassenschemas

Als Ausgangspunkt fiir das angepasste Schema iibernehme ich Eriksons
und Goldt_horpes Konzept des Anstellungsverhiltnisses, das zwischen mehr
oder weniger vorteilhaften Positionen innerhalb des Arbeitsmarktes und
d§r Pro<_iuktionseinheiten unterscheidet (1993, 37). Diese hierarchische
Dimension entspringt der rationalen Handlung der Arbeitgeber: Je nach
B.edeutu.ng der marktfihigen beruflichen Qualifikation eines Arbeitnehmers
bletefl d%e Arbeitgeber ein mehr oder weniger vorteilhaftes Anstellungs-
verhéltnis an, um von ihrem Personal moglichst hohe Produktivitit Ezu
erhalten (Qoldthome 2000, 206-229). Allerdings geniigt diese hierarchische
Unterscl.leldung zwischen mehr oder weniger pavileeier{en Anstellungs-
verh?iltmssen alleine noch nicht, um zeitgendssische ;rbeinsmérkte difbfe-
renziert zu erfassen. Mehr analytische Schirfe entsteht, wenn ein horizon-
tale.s Kriterium zum vertikalen Klassenkriterium hinzufiigt wird. An ver-
sclgledenen Autoren ankniipfend (Esping-Andersen 1993:Kitsche]t 1994

Miiller 1997', Kriesi 1998) kénnen drei verschiedene Arbeitslogiken inner:
}‘1a1b der breiten Kategorie der Arbeitnehmer unterschieden v;erden' eine
m.terpe.rsonelle Arbeitslogik, eine technische Arbeitslogik und eine L'del'-
mistrative Arbeitslogik. Je nachdem, ob eine Beschiftigung a) personliche
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oder soziale Dienstleistungen im direkten Kontakt, b) die Handhabung
technischen Fachwissens und Geschicklichkeit oder c) die Administration
betrieblicher Macht voraussetzt, unterscheiden sich die Arbeitslogiken und
die damit verbundene Orientierung — grundsitzlich gesehen. Meiner An-
sicht nach differenziert dieses Kriterium der Arbeitslogik horizontal zwi-
schen verschiedenen Kategorien, die beziiglich ihres Anstellungsverhlt-
nisses homogen erscheinen (Oesch 2006a).
Die Unterscheidung zwischen diesen drei Arbeitslogiken ist zugestan-
denermassen schematisch. Dennoch scheint sie den empirisch beobacht-
baren Spaltungen in der Beschiftigungsstruktur nahezukommen. Auf der
Ebene der Mirtelklassen reflektiert sie zentrale Unterschiede der Klassen-
position von soziokulturellen Semiprofessionen (zum Beispiel Sozialar-
beiterInnen), technischen Fachleuten (zum Beispiel Elektrotechniker) und
unterem Management (zum Beispiel Buchhalter), die nur mit Bezug auf
ihr vergleichbar vorteilhaftes Anstellungsverhaltnis in der gleichen Klasse
placiert wiirden. Diese horizontalen Unterschiede sollen kurz diskutiert
werden. Als Teil der biirokratischen Arbeitsteilung sind untere Manager
auf die Fihigkeit angewiesen, andere zu koordinieren und zu kontrollieren,
wihrend sie sich selber gleichzeitig in eine klar gegliederte Befehlshier-
archie einzufiigen haben. Durch ihre (gegenwirtige oder zukiinftige)
Teilhabe an administrativer Macht wird von ihnen grosse Loyalitit gegen-
iiber der beschiiftigenden Organisation erwartet. Im Gegensatz dazu sind
soziokulturelle Semiprofessionen vorrangig auf kommunikative Fahigkei-
ten und soziale Kompetenz angewiesen und entwickeln sich in relativ
autonomen Arbeitszusammenhingen mit abgeschwichten Autorititsbezie-
hungen. Da sie fiir ihre Dienstleistungen auf die Zusammenarbeit ihrer
,.Klienten“ (Kleinkinder, SchiilerInnen, PatientInnen etc.) angewiesen sind,
tendieren sie dazu, deren Interessen gegen administrative Eingriffe zu
verteidigen (Kriesi 1989). Techniker, schliesslich, befinden sich in einer
mittleren Position. Aus ihrer tiglichen Arbeitserfahrung heraus orientieren
sie sich primér an ihrer professionellen Gemeinschaft und nicht an der
Unternehmung. Gleichzeitig erdffnet die technische Natur ihrer Arbeit
grossere Moglichkeiten der Arbeitsteilung als die interpersonelle Arbeits-
logik (Esping-Andersen 1993). Auf der Ebene der Arbeiterklasse erfasst
das selbe Kriterium der Arbeitslogik die horizontalen Unterschiede zwi-
schen Kategorien, die sich nach hierarchischen Kriterien kaum trennen
lassen, zum Beispiel zwischen geringqualifiziertem Dienstleistungsperso-
nal (HilfspflegerInnen) in der interpersonellen Arbeitslogik, geringquali-
fizierten ArbeiterInnen in der technischen Arbeitslogik (Fliessbandarbei-
terInnen) und geringqualifizierten Biirokriften in der administrativen Ar-
beitslogik (PostsortiererInnen).
Tabelle 1 zeigt die Klassenstruktur, die sich aus der Kombination der
beiden Achsen ergibt. Die vertikale Achse unterscheidet Klassen auf der
Basis ihrer mehr oder weniger vorteilhaften Anstellungsverhiltnisse.
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Diese Dimension korreliert stark mit der marktfahigen Qualifikation der
Beschiftigung. Die horizontale Achse unterscheidet zwischen verschiede-
nen Arbeitslogiken. Von den drei Arbeitslogiken der Lohnabhingigen wird
auf der Basis des Erwerbsstatus eine vierte Logik der Arbeitgeber und
Selbststéndigen unterschieden. Indem diese selbststindige Arbeitslogik
beigefiigt wird, erhalten wir das in Tabelle 1 abgebildete Klassenschema
mit 17 Klassen. Jeder Arbeitslogik entspricht eine eigene Hierarchie, die
von der professionellen oder Managerklasse dominiert wird und zur
Klasse der Angelernten hinunterreicht. Fiir jede Klasse werden zwei
hiufige und charakteristische Berufe aufgefiihrt.

Wiihrend dieses 17-Klassen-Schema eine detaillierte empirische Ana-
lyse der Beschiftigungsstruktur erlaubt, sprechen praktische Griinde fiir
eine gestraffte Version des Schemas. Neben der rationelleren Darstellung
entsprechen reduzierte Versionen oft dem statistischen Erfordernis, genii-
gend grosse Stichproben fiir die einzelnen Kate gorien zu haben. Folglich
kann das detaillierte 17-Klassen-Schema in ein reduziertes 8-Klassen-
Schema iibergefiihrt werden, wie es die in Kaéstchen gesetzten Zahlen in
Tabelle 1 anzeigen. (Eine weiterfiihrende Diskussion der konzeptionellen
Grundlage des Schemas findet sich in Oesch 20062 und b.)

Die gegenwiirtige Klassenstruktur in Deutschland und der Schweiz

Die empirischen Grundlagen des Schemas sind anderweitig ausfithrlich
untersucht worden (Oesch 2006a). In diesem Artikel geht es um eine

Ubersicht iiber die gegenwirtige Klassenstruktur in Deutschland und der
Schweiz. Neben der Grosse und der geschlechterbezo

setzung der verschiedenen Klassen untersuche ich, wi
onen mit materiellen Vorteilen des Anstellungsverhilt
und Aufstiegschancen) und dem politischem Verhalte
und Mitgliedschaft in einer Gewerkschaft) verkniipft sind. Zuerst muss
jedoch kurz die Operationalisierun g des Schemas erliutert werden. Die
Analyse basiert auf Daten zweier grosser Haushaltsumfragen, die detail-
lierte Informationen iiber Beschiiftigung, Einkommen und politische
Neigungen von Individuen enthalten: dem deutschen Sozioskonomischen
Panel (SOEP) aus dem Jahr 2000 und dem Schweizer Haushalt-Panel
(SHP) von 1999." Als Einheit fiir die Klassenanalyse habe ich das Indivi-
duum und nicht den Haushait gewihlt. Zudem beschrinke ich die Analyse
auf Frauen und Minner im Alter von 20 bis 65, die mindestens 20 Stunden
pro Woche in bezahlter Arbeit stehen — um nicht eine Klassenposition aus
der Beschiftigung von solchen Leuten abzuleiten, die nur nebenbei einer
Erwerbstitigkeit nachgehen.? Damit bleiben immer noch grosse Stichpro-
ben von 10695 Individuen (Deutschland) und 3°869 Individuen (Schweiz).?
Um Individuen der Klassenstruktur zZuzuweisen, stiitze ich mich

auf drei
Kriterien: Erstens auf den Erwerbsstatus, wobei ich Arbeitgeber und

genen Zusammen-
e die Klassenpositi-
nisses (Einkommen
n (bevorzugte Partei
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Selbststindige von der vie]

grosseren Gruppe der Arbeitnehmer trenne:
zweitens auf die Anzahl der

Angestellten im Unternehmen, um zwischen

CH 1999
50,5
55,2
13,9
19,7
33,1
68,7
21,3
32,2
36,3
3'869

Frauenanteil (in %)

DE 2000
64,9

58,0
20,7
13,5
44,9
65,7

20,6

33,0

39,6
11°362

CH 1999
13,1
13,0
11,5
19,8
17.6
9,8
3,9
11,3
100

3'869

Klassenverteilung (in %)
11,5
15,5
94
26,6
15,4
11,8
2,6
7.2
100

11'362

DE 2000

(11 Prozent gegeniiber 7 Prozent in Deutschland).
Dagegen ist die privile gierte Klasse der Unternehmer und Freien Berufen
in beiden Léandern mit 3 bzw. 4 Prozent gering.

Beziiglich der Verteilung nach Geschle
gregierte Arbeitsmarkte. Innerhalb der

Gelernte und ungelernte Dienstleistende
Produktionsarbeiter (Facharbeiter u.
Gelernte und ungelernte Burokrafte
Grosse Unternehmer und Freie Berufe
Kleingewerbe mit und ohne Angestellte

Technische Experten und Fachleute
ungelernte Arbeiter)

Soziokulturelle Experten und
Semiprofessionen

Oberes und unteres Management
Total /Gesamtanteil

Sample

erte

Quellen: Deutschland SOEP 2000, Schweiz SHP 1999.

Tabelle 2:

{3 /ie die Pflege von noch nicht schul-
pflichtigen Kindern und von dlteren Menschen sowie die Reinigungs- und

Eméihrungstéitigkeizen umfassen — alles Titigkeiten, die parallel zur stei-
genden weiblichen Erwerbsarbeit in die formale Okonomie der Lohnarbeit
eingegliedert worden sind. In der administrativen Arbeitslogik gibt es eine
klare Hierarchie der geschlechtsspezifischen Arbeitsteilung: In Deutschland
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wie in der Schweiz arbeiten Ménner vor allem in Managerpositionen,
wihrend Frauen als assistierende Biirokrifte beschaftigt werden.
Klassenunterschiede in Arbeitseinkommen und politischem Verhalten
Wie unterscheiden sich diese empirisch erfassten Klassen hinsichtlich | = o|qiomaBUIBYy
ihres Arbeitseinkommens und ihres politischen Verhaltens? Abbildung ] HeLl
liefert eine erste Antwort, gestitzt auf die monatlichen Durchschnittsein- o Wy " &jrueg o2y
kommen. Fiir Arbeitnehmende sind alle Léhne fiir eine Vollzeitbeschiift- g e Rl
gung von 40 Wochenstunden standardisiert worden Abbildung 1 zeigt g | io/ o uayyoIng
entsprechend die Abweichung des standardisierten Durchschnittseinkom- % )
mens jeder Klasse vom Durchschnittseinkommen der ganzen erwerbst:iti- B ] 1eBeURY
gen Bevélkerung. g 2 —
Die Resultate zeigen eine liberraschend #hnliche klassenspezifische g 2 (o ”::’;'): :ﬁjf
Einkommensstruktur in Deutschland und der Schweiz. Die traditionelle g f: | [ ) .
Bourgeoisie erzielt in beiden Léndern bei weitem die héchsten Einkommen = S el | l;:::!ijqoei
Am andern Ende der Klassenhierarchie werden in beiden Lindern die 2 = i ]
niedrigsten Léhne an geringqualifizierte Dienstleistende ausbezahlt, in der E | [ %6z ua\ju!./n!q
Schweiz gefolgt von geringqualifizierten Biirokréiften und in Deutschland § A =
von Produktionsarbeitern. Die niedrigen L&hne der Dienstleistungskrifte § ‘%z | SlIaIMNY-01Z0g §
sind zum Teil durch die Lohnunterschiede zwischen dep Geschlechtern A | I — E'uj =
erklérbar Geringqualifizierte Dienstleistungsarbeiten werden iiberwiegend = 2 g2 & =2 7 g B 2 2
von weniger verdienenden Frauen ausgeiibt, wihrend ( besserver dienende) £ 8 8 I N ' ' ot E
Minner in Produktionsjobs tiberreprisentiert sind. Doch auch wenn wir :% | I = o1qIomaBUIBI 87
den Einfluss des Geschlechts auf die Léhne (in einer Regressionsanalyse) 'g ' R 23
beriicksichtigen, bleiben die Léhne der eerin gqualifizierten Dienstleisten- 9 ) S jnieg a0y <G
den am untersten Ende der Einkommensstruktur (Oesch 20062 100) s el - epueen ]
Aus Abbildung 1 ergeben sich zwei Schliiisse. Erstens vermitteln uns £ Mo | uayyoing § E
diese Resultate einen Hinweis auf die Unzulinglichkeit der Unterscheidung v | o ]
zwischen manueller und nicht-manueller Arbeit: Obwohl die Arbeit der E o 92z | 19BeUBY g 2
geringqualifizierten Dienstleistenden zum einem grossen Teil nicht-manu- fg S T R:
ell ist (Angestellte in Call Centers, Verkauferlnnen oder Hilfspflegeperso- b5 g T u:ﬂg:& ?;!;?;e § E
nal), verdienen sie weniger als Produktionsa.rbeiter, die grosstenteils mit = % i ’ i Z £
manueller Arbeit beschiftigt sind. Zweitens belegt dies die Relevanz der § 2 ez | l;?:'s'ﬁ:::ef 5 é
Frage, ob es in Westeuropa ein neues Dlenstlelstung:sproletariat gebe, das = a D ue'uu” B S
sich vom traditionellen Industrieproletariat unterscheide und in einem M | T %oe] IesepsusIa 5 S
Teufelskreis der Unzerprwllemerung gefangen sei (Blossfeld et al 1993 o | i TN i _S.
Esping-Andersen 1993). Hier ist der Aspekt der Aufstiegschancen zentral = [%a1 | SlIBINNY-0IZ0g <8
— wie Esping-Andersens Verweis auf Schumpeters Bus-Analogie zeigt = ==t £z
(Esping-Andersen 1999 157): Der Bus der unqualifizierten Dienstlei- = g 8 g8 & B ) § aa
stungskrifte kann immer voller Leute sein, aber solange diese nicht immer < AT '
die gleichen sind, wird die Erfahrung der Unterprivilegierung vermutlich
keine dauerhafte Bedeutung fiir die Leben schancen haben. Wenigqualifi-
zierte Dienstleistungsstellen kénnten folglich sowohl Endstationsjobs als
| 67
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auch voriibergehende Jobs sein, die in der
sationen bieten, aber vielleicht bessere ki
unqualifizierte Stellen in der Produktion er

erlaubt uns nur einen Aspekt dieser Frage am Rande zu untersuchen, und
zwar die Aufstiegschancen. Abbildung 2 zeigt fiir Jjede Klasse den Anteil
Jener, die erkliren, dass sie Aufstiegsaussichten in ihrem gegenwiirtigen
Job haben (Schweiz) oder ihre Berufsaussichten durch Weiterbildung
verbessern kénnen (Deutschland).
Die Ergebnisse zeigen, dass — dhnlich wie bej den Arbeitseinkommen

— die Aufstiegschancen in beiden Léandern hierarchisch verteilt sind. Die
Kategorien der lohnabhingigen Mittelklasse — technische Spezialisten,
Manager und, in Deutschland, soziokulturelle Spezialisten — haben deutlich
bessere Karriereaussichten als geringqualifizierte Dienstleistende oder
Produktionsarbeiter (in der Schweiz scheinen allerdings die Aufstiegschan-
cen fiir soziokulturelle Spezialisten besonders schlecht). Diese Analyse
erlaubt nur schwache Riickschliisse iiber die Aufstiegschancen in den
hluss kann jedoch daraus gezogen werden:
Falls es zutrifft, dass _die Industriearbeiter des Fordismus eine stark vor-
hersehbare, flache und stabile Berufskarriere aufweisen® (Esping-Andersen
1993, 15), dann sehen die Aufstiegschancen fiir Dienstleistungsangestell-
te nicht viel besser aus. "
In der Schichtungsforschung war es lange Zeit iiblich, die Niitzlichkeit
eines Klassenschemas unter dem Gesichtspunkt seiner Vorhersagekraft fiir
das Abstimmungsverhalten zu beurteilen. Mittlerweile hat die ausfiihrliche
Debatte iiber klassenspezifisches Wahlverhalten klargemacht, dass Be-
schiiftigungsklasse und politische Parteien je nach Land und Periode un-
terschiedlich eng verkniipft sind (Evans 1999). Abbildung 3 (S. 70) gibt
Aufschluss dariiber, inwieweit die Klassenposition zur Erklarung der
Priferenz fiir eine bestimmte Parte; beitrégt. Sie zeigt den Anteil an Indi-
viduen (nur einheimische BiirgerInnen) in Jeder Klasse, die eine Mitte-

Rechts-Partej unterstiitzten (Deutschland: CDU/CSU oder FDP; Schweiz:
CVP, FDP, LP oder SVP).

Die Resultate fiir die Schweiz weisen au
teienunterstiitzung innerh
63 Prozent der Manager
dies nur auf 24 Prozent de

Gegenwart magere Kompen-
nftige Karriereaussichten als
offnen. Unsere Untersuchung

f eine grosse Kluft in der Par-
alb der lohnabhingigen Mittelklasse hin: Wihrend
1999 eine Mitte-Rechts-Partei unterstiitzten, traf
r soziokulturellen Spezialisten zu. In Deutschland
unterstiitzen Manager ebenfalls hiufi ger als soziokulturelle Spezialisten die
rechte Mitte, doch ist der Unterschied weniger ausgeprigt. Viel stirker ist .

dagegen in Deutschland der Unterschied zwischen den beiden kapitalbesit-

zenden Klassen (traditionelle Bourgeoisie und kleine Geschéiftsbesitzer) auf

der einen und den sechs Arbeitnehmer-Klassen auf der andern Seite.
Wiahrend beinahe zwei Drittel der Arbeitgeber und der Selbststindigen
einer Partei der rechten Mitte zuneigen, sind die Manager die einzige Ar-
beitnehmer—Klasse, bei der die Unterstiitzung fiir Mitte-Rechts-Parteien
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teil der Arbeltnehmer, die ihre Berufsaussichten durct Anteil der Arbeitnehmer mit Aufstlegschancen' 40,5 Prozent
Antei

, N=3178 (SHP 1999).

Weiterbildung verbessern kdnnen: 67,2 Prozent, N=10’695

(SOEP 2000).
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- mehr als 40 Prozent ausmacht. Dieselbe Grenze ist in der Schwelz. viel
i i il hier Dienstleistungs- und vor allem Produktions-
niger ausgeprigt, weil hier Diens g 1kt |
arbeit, A i 0 die die national-populistische
arbeiterInnen zu jenen Kategorien gehoren., ie e
SVP am stéarksten unterstiitzen (McGann/K1tscl}e.1t 2005). Welcher c .
kann aus Abbildung 3 gezogen werden? Die traditionelle Spa}ltung zwischen
Kapital und Arbeit bleibt fiir die Parteienunterstiitzung in Deutschl.and
entscheidend. In der Schweiz hingegen scheinen horizontale Untersch.lede
e i origkeit fii alten bedeutsamer zu sein.
L%s) | I8iquemaBurapy in der Klassenzugehdorigkeit fiir das Wghlverh e e
| - ' In Abbildung 4 (S. 72) betrachten wir den Anteil an i -
< ey 2 gliedern in jeder Klasse. Diese Resultate beantworten uns die rage, w °
B | S g erfolgreich sich die verschiedenen Berufsgruppen kollektiv organisieren.
il e s 2 In beiden Landem findet sich der hochste A151tei1 an Gewerkschaf?nu;gl;:(;
| E K dern bei den soziokulturellen Spezialisten. Dc?r hohe Orgams;l (lign 1§0n_
g Ean N b = i lativ neuen Klasse wird zu einem gewissen Grad durch die .
1 3 . i i 2006, 174). In dieser
; g} e zentration in den 6ffentlichen Diensten erklirt (Oesch J d. oy
= . e
§ ™ U:Ez'l::':lﬁm 5 :;E Hinsicht ist bereits vor einem Jahrzehnt bemerkt worden, dafs o as oy
7 | ¥ 2y tum der Gewerkschaften auf der Ausweitung der Beschaf%g)ulég urrtc
m Pt 75 oi al altung beruht“ (Visser 1992, 28). Experten
2 i 5= Regierung und Kommunalverw g : e
= i i i - alwesen sowie dem Bi
= usuuy | g und Semi-Professionen im Gesundheits "und Sozi et e
: | sensiag & dungsbereich sind zu einer tragenden Stiitze der Gevyer sc . g =
; _%z-] | eislerad 52 geworden. Daneben stiitzen sich die Gewerkschaften in beiden Landern f
= — euel;ﬁflj)s L inen zweiten und ilteren Pfeiler, ndmlich auf die zwel ,,fordlst1sche1}
: £ B T | i Kl: i iali duktionsarbeiter. Vor allem in
- BB 55 Spezialisten und Pro ion
2 REEETESS s ©w Klassen der technischen Spe 'rodu . e e
Z il iy FENEE Deutschland sind die Gewerkschaften weiterhin stark in der Indus
: . i iter mogen
£ Ca— schaftigung verankert (Schnabel/Wagner 2005t)). gfoduktlonsi]rib:%ienst%ei_
=] %zZ JojquamaBuyayy ich dhnlich unvorteilhafte Anstellungsbedingungen 1stle:
D TTITT} ' folglich #hnlic e Anstellun; T ek piepdc
: [T | stungskrifte haben. Dennoch sind sie in beiden La_mdem y1e1 stark:cr
E o = | | i integriert. Anders als die industrielle Arbeiterklas-
g —T—7 | ewyswwsun Gewerkschaftsbewegung integri : . . ey
: | E se wird das ,,Dienstleistungsproletariat* nicht durch eine starke
3 Lo I usyyoIng 5 & ganisation gestiitzt. Veréinderungen in der BeschaftlgungsstrukFur — vor
-LE; g |t | . § allem die Ausweitung privater Dienstleistungsbetriebe — stellen die Anpas-
. : ¥ e 5 5 sungsfahigkeit der Gewerkschaften hart auf die Probe.
‘QE.:) g | [ 83 g
=] t_% lek Usuuyssyeqie S5 . . . o
§ g 5 N i 6 3 Zweigeteilte Arbeiterklasse — Perspektiven der Dienstleistung
g 3 > S5 |
= [apal usisierzadg 2% : ‘
E ) | 3 . 22 Unsere Untersuchung macht erstens die grossen internen Unterschxe@e
% % i f en deutlich, die in Deutschland und der SCl’.IWCIZ
I | il o 28 zwischen den Berufsgrupp s ety i
: ;'.""U' | B %E die lohnabhdingige Mittelklasse stellen. Wahrend.ange.:ste e Arbgt e
{5 | o] e g g Epoche der Aktiengesellschaften zunehmend d}e Figur des eitg -
£ ————1 [ T [ | | | ermmrozs £ ersetzen und die betriebliche Autoritit représentieren, versuchen s]im(;l ol
- CREESEgErEsy 52 lle Experten ihre Autonomie zu verteidigen und richten ihre Loyali
o Pt in erster Linie auf ihre Anspruchsgruppen der PatientInnen und Schiiler’ n ¢
i ie si afti n. So iiberrascht es nicht,
—und nicht auf die sie beschaftlgendgn Unterr;::hn}e e
dass in Deutschland und mehr noch in der Schweiz die Exp
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Abbildung 4: Klassenunterschiede beziiglich der Mit

bzw. Berufsverbinden

gliedschaft in Gewerkschaften

Schweiz 1999

Deutschland 1998
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und kulturellen Berufen als eine Klasse hervorstechen, die ein besonders
hohes Potential fiir eine linke politische Mobilisierung aufweist: In keiner
anderen Klasse ist die Unterstiitzung fiir linke Parteien so weit verbreitet
und ist der Organisationsgrad in Gewerkschaften und Berufsverbénden so
hoch. Neben den weiter wachsenden Kategorien der lohnabhéngigen Mit-
telklasse weist die kleine, aber einflussreiche Kategorie der grossen Unter-
nehmer und Freiberufler weiterhin die bei weitem hochsten Durchschnitts-
einkommen auf und hilt politisch den konservativen Parteien die Treue.
Auf einer soziodkonomisch weniger privilegierten Stufe verweist un-
sere Untersuchung auf eine zweigeteilte Arbeiterklasse: Diese besteht aus
hauptsiachlich ménnlichen, geringqualifizierten Produktionsarbeitern und
hauptsichlich weiblichem, geringqualifiziertem Verkaufs- und Dienstper-
sonal. Produktionsarbeiter konnen auf Jahrzehnte industrieller Gewerk-
schaftsbewegung zuriickblicken und verdienen im Schnitt Lohne, die einen
bescheidenen Wohlstand erlauben. Dennoch sind ihre ldngerfristigen
Aufstiegsaussichten unveriindert schlecht. Im Vergleich dazu weisen ge-
ringqualifizierte Dienstleistende dieselben ldngerfristigen Nachteile wie
Produktionsarbeiter auf, sind aber zusétzlich noch von prekiren Anstel-
lungsbedingungen wie niedrige Lohne und unregelmaéssige Arbeitszeiten
betroffen. Zudem verfiigen diese Dienstleistenden, anders als Produktions-
arbeiter, nicht iiber die Unterstiitzung durch michtige Gewerkschaften.
Auf die Gewerkschaften wartet weiterhin die Aufgabe, das besonders
ungeschiitzte, zumeist weibliche, wenig geschulte Dienstleistungspersonal
kollektiv stirker zu organisieren. Dieser Klasse kommt insbesondere in
einer zukunftsgerichteten Perspektive einige Bedeutung zu: Goos/Manning
(2003) zeigen fiir Grossbritannien, dass in den letzten 30 Jahren nicht nur
ein spektakuldrer Zuwachs an vorteilhaften Stellen im Management und
in den Professionen stattgefunden hat, sondern dass auch die geringquali-
fizierten Dienstleistungsjobs zugenommen haben. Sie stellen fest, dass der
heutige Arbeitsmarkt sowohl mehr , Jiebliche* als auch mehr ,.lausige* Jobs
aufweist. Wir benéGtigen somit keine Kristallkugel, um zu sehen, dass
prekire Anstellungen im Dienstleistungsbereich auch in Zukunft ein
akutes soziales Problem bleiben werden.

Aus dem Englischen von Stefan Howald

Anmerkungen

1 Siehe dazu Haisken-DeNew/Frick 2001 fiir das deutsche SOEP und Zimmermann 2003
fiir das Schweizer SHP.

2 Damit werden vor allem Frauen ausgeschlossen, die wenige Teilzeitstunden in unterge-
ordneten Dienstleistungsjobs arbeiten.

3 Inallen Analysen verwende ich die mit den Daten mitgelieferten Gewichtungen, um die
Reprisentativitat der Stichproben zu verbessern.

4 Inden deutschen SOEP-Daten wird nicht jedes Jahr nach der Mitgliedschaft in Gewerk-
schaften gefragt. Deshalb verwende ich die kleinere Stichprobe der Untersuchung von
1998 (statt 2000).
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5 Die Mitgliedschaft in einem Berufsverband wird hier der Mitgliedschaft in einer Ge-
werkschaft gleichgesetzt.
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Willi Eberle / Hans Schippi

Ungleichheit und Herrschaft in der
Klassengesellschaft Schweiz

Zur Politik der Klasse der Lohnabhéngigen

Vor einiger Zeit schon haben sich SozialwissenschafterInnen von Kla;sen-
kategorien verabschiedet und sich stattdessen Modellen der sozml.en
Schichtung nach Kriterien wie Ausbildung, berufliche Stellung unq Eln—
kommen zugewandt. Andere sprechen von sozialen Lagen oder Milieus
gemiss Kriterien wie Geschlecht, Wohnort und Alter (Bell 2006). Ur}d
wenn der Klassenbegriff neuerdings wieder vermehrt auftaucht, dann meist
als Bezeichnung fiir ,,Einkommensklassen® oder ,.Schichten®, nicht im
Sinne einer klassentheoretisch fundierten Kategorie. Die Ausbeutungs- und
Herrschaftsstrukturen in unserer Gesellschaft, welche auf dem gesellschaft-
lichen Kapital- und Lohnarbeitsverhiltnis aufbauen, gerieten so aus dem
Blick. Suggeriert wird, dass es in der kapitalistischen Gesellschafl'l.(eme
verfestigten Herrschaftsstrukturen mehr gebe, vielmehr gesellschaftlicher
Aufstieg fiir alle moglich sei, Chancengleichheit herrsche und gesellschaft-
liche Positionen vom individuellen Verhalten, insbesondere von d.er
Lem- und Leistungsbereitschaft abhingig seien. Und dass in der pluralis-
tischen Demokratie die Machtfrage in der freien politischen Konkurrenz
der gesellschaftlichen Gruppen und Individuen optimal geldst sei: '

Herrschaftsstrukturen lassen sich jedoch nicht an einfachen empirischen
Kriterien festmachen, sondern miissen mit Bezug auf die Dynamik de.s
kapitalistischen Akkumulationsprozesses verstanden werden. Sie 'e.ntW1—
ckeln sich historisch in neuen Formen weiter, wobei Merkmale wie der
Besitz der Produktionsmittel, die gesellschaftliche Stellung und die
Funktion im Kapitalverwertungsprozess oder die Eigentumsverhéltnisse
eine zentrale Rolle spielen.

Im ersten und zweiten Teil dieses Aufsatzes wollen wir zeigen, dass
auch in der Schweiz die Ungleichheit entlang der Klassengrenzen vor allem
seit den 90er Jahren deutlich zugenommen hat. Weshalb geschah dies
gerade seit 1990 in verstirktem Masse? Weshalb gab es gegen d@ese Ent-
wicklung nicht mehr Widerstand von den Betroffenen, also seltens‘der
Klasse der Lohnabhingigen? Wo gab und gibt es Ansitze und Moglich-
keiten der Gegenwehr? Dies sind die schwierigen und entscll'leidgpden
Fragen, auf die wir im dritten Teil eingehen. Wir kniipfen dabei an Uber-
legungen in fritheren Beitréigen an (Eberle/Schéppi 2006a, 2006b).
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